\
LOOMIS

Your journey is worth it

WERTVOLL. MIT SICHERHEIT.

LOOMIS OSTERREICH ist MARKTFUHRER im Bereich Cash Management. Wir sind Teil eines internationalen
Konzerns mit langer Tradition und zadhlen mit rund 24.700 Mitarbeitenden in 27 Markten zu den erfolgreichsten
Playern weltweit. Unsere Mitarbeiter*innen kiimmern sich um den taglichen Geldfluss in ganz Osterreich und
ermoglichen somit den Menschen, jederzeit das zu tun, was ihnen gerade am Herzen liegt.

Zur Verstarkung unseres Teams in Vienna suchen wir eine*einen

Mitarbeiter im Kundenservice (m/w/d)

Was Du mitbringst: Deine Aufgaben:

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung
(idealerweise im Handel oder Tourismus)

¢ Hohe IT-Affinitat und sehr gute Kenntnisse in
MS Office (vorrangig Excel)

e Erfahrung mit Salesforce von Vorteil

e Ausgepragte Kundenorientierung und Freude
am Umgang mit Menschen

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

o Selbstindige Arbeitsweise und hoher
Qualitatsanspruch

e Einwandfreier Leumund und Finanzstatus

Annahme und Bearbeitung von Anfragen per
Telefon, E-Mail oder Chat (1st level Support)

Bearbeitung von Kundenanliegen oder
Weiterleitung an die richtige Stelle

Enger Austausch mit unseren Fachabteilungen,
um passende Losungen zu finden

Allgemeine administrative und
organisatorische Agenden und
Stammdatenpflege



Ein Angebot das liberzeugt:

o Abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einem familiaren Umfeld

¢ Flexible Arbeitszeiten und Homeoffice-Mdéglichkeit

e Moderne IT und Blro-Ausstattung (Laptop, Smartphone, hohenverstellbarer Arbeitsplatz)
e Spritpreisrabatte bei ausgewahlten Tankstellen

¢ Pluxee Lebensmittel-Gutscheine

o Weiterbildungs- und Entwicklungsmoéglichkeiten

Fir die Position "Mitarbeiter im Kundenservice (m/w/d)" in der Region Wien bieten wir lhnen einen
Bruttomonatsgehalt ab € 2.300,00 (Vollzeit, All-In). Eine Uberzahlung ist je nach Qualifikation und Berufserfahrung
moglich.

Jetzt Bewerben!



https://loomis.onlyfy.jobs/application/apply/ykv2jre8n202pbn66fbw3z89mb6hta6

